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Reglas para acreditar la identidad de las personas menores de edad y con incapacidad 
legal o estado de interdicción 

 
 
De conformidad con el artículo 20 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados, en la obtención del consentimiento de menores de edad o de personas que se encuentren en estado 
de interdicción o incapacidad declarada conforme a la ley, se estará a lo dispuesto en las reglas de 
representación previstas en la legislación civil que resulte aplicable.  
 
Ahora bien, los artículos 76 a 81 de los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el Sector 
Público, establecen las reglas para acreditar la identidad en estos casos, para el ejercicio de los derechos ARCO.  
 
Si bien, estas reglas se establecieron para el ejercicio de los derechos ARCO, es importante tener en cuenta que, 
para la obtención del consentimiento para el tratamiento de datos personales de este grupo de la población, 
será necesario acreditar su identidad, por lo que estas reglas son una referencia útil. 
 
Al respecto, los artículos 76 a 81 de los Lineamientos Generales de Protección de Datos Personales para el 
Sector Público, señalan lo siguiente:  

 
“Medios para la acreditación de la identidad del titular 
Artículo 76. El titular podrá acreditar su identidad a través de los siguientes medios: 
 

I. Identificación oficial; 
II. Instrumentos electrónicos o mecanismos de autenticación permitidos por otras 

disposiciones legales o reglamentarias que permitan su identificación fehacientemente, 
o 

III. Aquellos mecanismos establecidos por el responsable de manera previa, siempre y 
cuando permitan de forma inequívoca la acreditación de la identidad del titular. 

 
Para efectos del presente Capítulo, la identidad de los menores de edad se podrá acreditar 
mediante su acta de nacimiento, Clave Única de Registro de Población, credenciales expedidas 
por instituciones educativas o instituciones de seguridad social, pasaporte, o cualquier otro 
documento oficial utilizado para tal fin. 
 
La identidad de personas en estado de interdicción o incapacidad declarada por ley se podrá 
acreditar mediante su acta de nacimiento, Clave Única de Registro de Población, pasaporte o 
cualquier otro documento o identificación oficial expedida para tal fin. 
 
Medios para la acreditación de la identidad y personalidad del representante 
Artículo 77. Cuando el titular ejerza sus derechos ARCO a través de su representante, éste 
deberá acreditar la identidad del titular y su identidad y personalidad presentando ante el 
responsable lo siguiente: 
 

I. Copia simple de la identificación oficial del titular; 
II. Identificación oficial del representante, e 

III. Instrumento público; carta poder simple firmada ante dos testigos anexando copia 
simple de las identificaciones oficiales de quienes intervengan en la suscripción del 
mismo, o declaración en comparecencia personal del titular. 
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Acreditación de menores de edad cuando sus padres ejercen la patria potestad  
Artículo 78. Cuando el titular sea un menor de edad y sus padres sean los que ejerzan la patria 
potestad y los que pretendan ejercer los derechos ARCO de éste, además de acreditar la 
identidad del menor, se deberá acreditar la identidad y representación de los padres mediante 
los siguientes documentos:  
 

I. Acta de nacimiento del menor de edad, y  
II. Documento de identificación oficial del padre o de la madre que pretenda ejercer el 

derecho. 
 
Acreditación de menores de edad cuando una persona distinta a sus padres ejerce la 
patria potestad  
Artículo 79. Cuando el titular sea un menor de edad y su patria potestad la ejerce una persona 
distinta a los padres y ésta sea quien presente la solicitud para el ejercicio de los derechos 
ARCO, además de acreditar la identidad del menor se deberá acreditar la identidad y 
representación de la persona mediante los siguientes documentos:  
 

I. Acta de nacimiento del menor de edad;  
II. Documento legal que acredite la posesión de la patria potestad, y  

III. Documento de identificación oficial de quien ejerce la patria potestad.  
 
Acreditación de menores de edad cuando son representados por un tutor  
Artículo 80. Cuando el titular sea un menor de edad y la solicitud para el ejercicio de los 
derechos ARCO la presente su tutor, además de acreditar la identidad del menor, el tutor 
deberá acreditar su identidad y representación mediante los siguientes documentos: 
 

I. Acta de nacimiento del menor de edad; 
II. Documento legal que acredite la tutela, y  

III. Documento de identificación oficial del tutor. 
 
Acreditación de personas en estado de interdicción o incapacidad declarada por ley o por 
autoridad judicial  
Artículo 81. Cuando el titular sea una persona en estado de interdicción o incapacidad 
declarada por ley o por autoridad judicial, además de acreditar la identidad de la persona, su 
representante deberá acreditar su identidad y representación mediante los siguientes 
documentos: 
 

I. Instrumento legal de designación del tutor, y 
II. Documento de identificación oficial del tutor. 
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